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Gemalto GCR5500-D mit DENS office 
 
Installieren Sie zunächst das GCR5500 über die im Lieferumfang enthaltene Treiber CD. In der  
Systemsteuerung wird Ihnen anschließend der aktivierte COM-Port angezeigt. Öffnen Sie dazu 
Die Systemsteuerung auf Ihrem Rechner: 
 

             
 
 
Wählen Sie den Unterordner „System“ mit Doppelklick: 
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Es öffnet sich das Fenster „Systemeigenschaften“. Gehen Sie hier auf den Reiter „Hardware“ und  
Klicken Sie auf die Schaltfläche Gerätemanager. 
 

          
 
 
Klicken Sie auf „Anschlüsse COM und LPT“. Hier wird Ihnen das GCR5500-D angezeigt mit der  
aktivierten COM-Schnittstelle (in unserem Beispiel: COM 7 ) 
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Öffnen Sie nun Ihr Praxisprogramm DENS office und klicken Sie mit der linken Maustaste auf 
Systemdaten: 
  

             
 
Es öffnet sich das Fenster Systemdaten. Wählen Sie links im Menü den Menüpunkt „sonstige Werte“ und 
dort den Menüpunkt „Schnittstellen“ aus.   
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Markieren Sie in dem Feld KVK-/EGK /eHealth-BCS-Lesegerät) –Stationär KVK + EGK 
(eHealth BCS/ MKT+) und öffnen Sie nun die Auswahlliste indem Sie auf den Pfeilbutton  
rechts neben dem Eingabefeld klicken. Wählen Sie hier Gemalto GCR5500 USB aus. 
               

 
 
 
Unterhalb des Eingabefeldes, in dem nun Gemalto GCR5500 USB steht, erscheint nun ein Feld für den 
COM-Port. Tragen Sie hier den zuvor in der Systemsteuerung ermittelten COM-Port, in unserem Beispiel 
also die COM7 ein. (Ebenfalls über den Pfeil-Button) 
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Klicken Sie nun auf die Schaltfläche „Testen“ und auf die Schaltfläche „Karte einlesen“ 
 

 
 
Stecken Sie eine Versichertenkarte in den Kartenslot des GCR5500 oberhalb des Displays. Die 
Versichertendaten werden in Dens office eingelesen. 
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